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I. FOGALOM-MEGHATÁROZÁSOK  

Jelen szerződési feltételek, valamint annak mellékletei alkalmazásában:  

A szerződés alanyai jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: 
ÁSZF) alkalmazása, valamint az annak alapján létrejött szolgáltatási 

szerződésben: 
a. Szolgáltató: AUTO SECURIT Zrt. (székhely: 1117 Budapest, 
Kondorosi út 2/a., cégjegyzékszám: 01-10-044381, adószám: 

12498750-2-43) 
b. Megrendelő: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi 

személyiség nélküli gazdasági társaság, akinek a tulajdonában, 
üzemeltetésében vagy használatában álló gépjármű, vagy egyéb 

objektum (a továbbiakban a felek gépjármű alatt valamennyi, 
szolgáltatással érintett objektumot is értik) vonatkozásában a 
Szolgáltató az egyedi szolgáltatási szerződésben rögzített szolgáltatást 

nyújtja.  
c. Feljogosított személy: az a természetes személy, aki rendelkezik 

a szolgáltatási szerződéshez tartozó jelszavak, azonosító eszközök, 
illetve azonosító módszerek bármelyikével. 
Szolgáltató és Megrendelő a szerződés vonatkozásában feleknek 

minősülnek (a Szolgáltató és a Megrendelő a továbbiakban külön-külön 
Fél, együttesen a Felek). 

II. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

1. Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban ÁSZF) a 
Szolgáltató által az egyedi szolgáltatási és értékesítési szerződésben (a 

továbbiakban Szolgáltatási szerződés) vállalt szolgáltatásokra 
(továbbiakban Szolgáltatás) vonatkozó általános szállítási, illetve 

szolgáltatási feltételeket tartalmazza, és a Szolgáltatási szerződés 
elválaszthatatlan mellékletét képezi.  
2. A Szolgáltatási szerződés területi hatálya a Magyar 

Köztársaság területére terjed ki, amennyiben a Szolgáltatási Szerződés 
attól eltérően nem rendelkezik. 

3. Szolgáltató fenntartja magának a jogot arra, hogy indokolt esetben 
a szerződött Szolgáltatás tartalmát és / vagy árait megváltoztassa. A 

változásról Szolgáltató a Megrendelőt levél formájában a változás 
hatályba lépése előtt legalább 15 nappal korábban írásban értesíti. 

III. SZERZŐDÉSSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZÉSEK 

1. A szerződés létrejötte 
1.1. A szerződés az ÁSZF-ben foglalt kitételekkel mindig írásban, a 

Felek általi aláírással jön létre. 
1.2. A Felek közötti szerződést a Szolgáltatási szerződés, az ÁSZF, az 
értékesítés és/vagy Szolgáltatás elemeinek technikai paramétereit 

tartalmazó Műszaki Melléklet, teljes gépjármű lopása és rablás 
kockázatokra kiterjedő casco biztosítási fedezet esetén a Biztosítási 

Tájékoztató, valamint a vonatkozó biztosítási feltételeket tartalmazó 
szabályzat(ok) és a beszerelt készülékre vonatkozó garanciajegy, 
valamint az értékesítésbe és/vagy szolgáltatásba bevont objektumok, 

illetve a Szolgáltatáshoz kapcsolódóan átadásra kerülő eszközök listája 
együttesen képezi. A szerződés megkötésekor a Megrendelő részére 

átadásra kerül a Szolgáltatás rendeltetésszerű használatával kapcsolatos 
adatokat tartalmazó Használati Útmutató, amelyek átvételét 

Megrendelő a szerződés aláírásával elismeri. Megrendelő vállalja 
továbbá, hogy a rendeltetésszerű használat érdekében mindenkor a 
Használati Útmutató rendelkezéseinek megfelelően jár el, ennek 

elmulasztásából eredő, vagy azzal összefüggésben felmerült károkért 
Szolgáltatót felelősség nem terheli.  

1.3. Szolgáltató a szerződés létrejöttekor és a szerződés időtartama 
alatt nem vizsgálja a felügyelt gépjármű tulajdonjogának vagy 
használatra való jogosultságának eredetét, a gépkocsi használatra, vagy 

forgalomban való részvételére vonatkozó jogi és egyéb alkalmasságát, 
azt a Megrendelő által megadott adatok ismeretében elfogadottnak 

tekinti. Megrendelő tudomásul veszi továbbá, hogy - amennyiben a 
Megrendelő és a gépjármű tulajdonosa nem ugyanaz a személy – a 
gépjármű tulajdonosának a Szolgáltatással kapcsolatos bármilyen 

esetleges igénye esetén a Megrendelő tartozik felelősséggel, Szolgáltató 
felelőssége e körben kizárt.  

2. A szerződés módosítása 
2.1. Felek a szerződésben foglaltakat közös megegyezéssel, írásban 
módosíthatják. 

3. A szerződés felmondása 
3.1. A határozatlan időre kötött szerződést a Felek, a másik Félhez 

intézett írásbeli nyilatkozatukkal bármikor, indokolás nélkül 
felmondhatják (rendes felmondás). 

3.2. Rendes felmondás esetén a szerződés az aláírt felmondási 
nyilatkozat másik Fél részére történő kézbesítése hónap utolsó napjának 
24:00 órájában szűnik meg azzal, hogy a felmondásról szóló 

nyilatkozatban a Megrendelő által megjelölt időponttól – amely azonban 
nem lehet korábbi, mint a nyilatkozat kézbesítésének időpontja - 

kezdődően a Szolgáltató a Szolgáltatást a Megrendelő felé nem köteles 
nyújtani.  
3.3. A felmondási idő lejártáig – megfelelő figyelemmel a fenti 3.2. 

pontban foglaltakra - Felek a szerződésben vállalt kötelezettségeiket 
teljesíteni kötelesek. 

3.4. A Felek a szerződést a másik Félhez címzett egyoldalú írásbeli 
nyilatkozatukkal, azonnali hatállyal az alábbi esetekben felmondhatják 

(rendkívüli felmondás): 
a) a másik Fél súlyos szerződésszegést követ el - súlyos 

szerződésszegésnek minősül: a Szolgáltató részéről, ha a Szolgáltatást 
neki felróható okból ismételt írásbeli felszólítás ellenére sem teljesíti; a 
Megrendelő részéről különösen, ha díjfizetési kötelezettségének 

határidőben nem tesz eleget, vagy egyéb felróható magatartásával a 
Szolgáltató szerződésszerű teljesítését akadályozza, illetve 

ellehetetleníti; 
b) a másik Fél csőd-, felszámolási-, vagy végelszámolási eljárás alá 

kerül. 
3.5. Rendkívüli felmondás esetén a szerződés a felmondási nyilatkozat 
másik Fél részére történő kézbesítését követő napon szűnik meg. 

4. A szerződés megszűnése 
4.1. A szerződés az alábbi esetekben szűnhet meg: 

a) rendkívüli felmondással, illetve rendes felmondás esetén a 
felmondási idő lejártával, 
b) közös megegyezéssel, 

c) a Szolgáltató jogutód nélküli megszűnésével,  
d) a nem természetes személy Megrendelő jogutód nélküli 

megszűnésével, 
e) a természetes személy Megrendelő halálával, 
f) az üzleten kívül fogyasztóval kötött szerződésekről szóló 213/2008. 

(VIII.29.) Korm. rendelet hatálya alá tartozó szerződések esetében az 
ott meghatározottak szerinti elállással, 

g) a gépjárműbe épített, a Szolgáltatás nyújtásához szükséges 
egység, illetve egyéb eszköz megsemmisülésével, vagy más 
gépjárműbe történő átszerelésével. 

4.2. A szerződés megszűnésével egyidejűleg a szerződésből származó 
minden fizetési kötelezettség azonnal, a megszűnés időpontjában 

esedékessé válik. 
5. A szerződés közös megegyezéssel történő megszüntetése 

5.1. A Felek a szerződést közös megegyezéssel megszüntethetik. 
5.2. A szerződés megszüntetése esetében a szerződés a jövőre nézve 
szűnik meg, és a Felek további szolgáltatásokkal nem tartoznak egymás 

felé.  
6. A Szolgáltatás szüneteltetése  

6.1. A Szolgáltatás szüneteltetése kizárólag határozatlan idejű 
Szolgáltatási szerződés kötése esetén lehetséges. 
6.2. Megrendelőnek a határozatlan idejű Szolgáltatási szerződés 

létrejöttét követően évente 1 alkalommal, lehetősége van arra, hogy a 
Szolgáltatás szüneteltetésére igényét Szolgáltatónak írásban bejelentse. 

6.3. A szüneteltetés ideje alatt a szerződés nem szűnik meg, de a 
Szolgáltató a szerződésben foglalt és nevesített szolgáltatásait 
Megrendelő felé nem nyújtja. 

6.4. A szüneteltetés első napja a Megrendelő által jelzett időpont 0:00 
órája, mely nem lehet korábbi, mint az igény Szolgáltatóhoz történő 

beérkezését követő első nap 0:00 órája. 
6.5. A szüneteltetés automatikusan maga után vonja a teljes gépjármű 

lopása és rablás kockázatokra kiterjedő casco biztosítási fedezet 
megszűnését is, mivel a Szolgáltatóval szerződött Biztosító csak az 
érvényes és teljes körű szolgáltatás esetén nyújtja a biztosítási 

fedezetet. A Megrendelő tudomásul veszi, hogy a szüneteltetés 
megszűnését követően a biztosítási fedezet nem áll vissza 

automatikusan, annak feltételeit a Szolgáltató és a Megrendelő külön 
megállapodásban rögzítik. 
6.6. A szüneteltetés utolsó napja a Megrendelő által jelzett időpont 0:00 

órája, mely nem lehet korábbi, mint az igény Szolgáltatóhoz történő 
beérkezését követő első nap 0:00 órája. 

6.7. A szüneteltetés minimális pénzügyi időtartama egy naptári hónap.  
6.8. A szüneteltetés ideje alatt Megrendelő Szolgáltató felé csökkentett 
mértékű havi díjat köteles fizetni. 

7. A Szolgáltatás felfüggesztése 
7.1. Megrendelő kezdeményezésére: 

Megrendelő a Szolgáltatóhoz írásban eljuttatott nyilatkozatával a saját 
érdekkörében felmerült okból - kizárólag határozatlan idejű szerződés 
esetén - kérheti a Szolgáltatás felfüggesztését, melyet Szolgáltató az 

írásos nyilatkozat beérkezését követő 3 munkanapon belül teljesít.  
7.2. Szolgáltató kezdeményezésére: 

a) Amennyiben Megrendelő az esedékességgel érintett hónap 15. 
napjáig az esedékes üzemeltetési díjat nem fizeti meg, Szolgáltató 

egyenlegközlő levelet küld a Megrendelőnek a fennálló tartozásairól. 
Amennyiben a Megrendelő a  esedékességet követő hónap 5. 
munkanapjáig az esedékes üzemeltetési díjat nem fizeti meg a 

Szolgáltató jogosult a esedékességet követő hónap 16. napján a 
szolgáltatás felfüggesztésére, melyről levél formájában tájékoztatja 

megrendelőt. A felfüggesztéssel a teljes gépjármű lopása és rablás 
kockázatokra kiterjedő biztosítási fedezet is megszűnik. A felfüggesztést 
követően a Szolgáltató a szerződésben foglalt és nevesített 

szolgáltatásait Megrendelő felé nem nyújtja, továbbá nem felel az 
esedékességet követő időszakban bekövetkezett károkért.  

b) Amennyiben a Megrendelő magatartásával veszélyezteti a 
Szolgáltatás biztonságos nyújtását, Szolgáltató jogosult a Szolgáltatás 
felfüggesztésére. 

7.3. A Szolgáltatás felfüggesztésének megszüntetése aktiválási díj 
megfizetése ellenében történik. 



Auto Securit Zrt. Általános Szerződési Feltételek ÁSZF_v0907 

 

D 200 Érvényesség kezdete: 2009.07.20 2 

8. Casco-fedezet igénybevétele esetén alkalmazandó eltérő 
rendelkezések 
8.1. Megrendelő tudomásul veszi, hogy Szolgáltató nem 
biztosítótársaság, és biztosítási tevékenységet nem végez. A 

Szolgáltatási szerződésben foglaltak szerinti teljes gépjármű lopására és 
rablás kockázatokra kiterjedő casco-biztosítási fedezet Megrendelő általi 
igénybevétele esetén a biztosítást hatályos feltételei szerint – a 

Szolgáltatóval kötött biztosítási keretszerződés alapján - a szerződés 
elválaszthatatlan mellékletét képező Biztosítási Tájékoztatóban 

megnevezett biztosítótársaság (a továbbiakban a „Biztosító”) nyújtja a 
Megrendelő részére. Megrendelő tudomásul veszi továbbá, hogy - 

amennyiben a Megrendelő és a gépjármű tulajdonosa nem ugyanaz a 
személy – biztosítási esemény esetén a biztosítási összeget a Biztosító, 
hatályos feltételei szerint, a gépjármű forgalmi engedély szerinti 

tulajdonosának téríti. 
8.2. A Felek kifejezetten rögzítik, a Megrendelő pedig tudomásul veszi, 

hogy a jelen pontban szabályozott casco-fedezet igénybevétele esetén 
a Biztosítóval létrejövő biztosítási jogviszonyból eredő, illetve azzal 
egyébként összefüggő bármely követelés, vagy igény érvényesítése a 

Szolgáltatóval szemben kizárt.  
8.3. A Megrendelő a Biztosító jelen 8. pontban rögzítettek szerinti 

szolgáltatásának igénybevétele esetén az ÁSZF megismerésével, 
illetőleg a szerződés aláírásával hozzájárul az önkéntesen közölt 
személyes adatainak a Szolgáltató által a Biztosító részére a biztosítási 

jogviszonnyal összefüggésben szükséges körben és célból történő 
kezeléséhez és/vagy továbbításához.   

8.4. A Felek rögzítik, a Megrendelő pedig a Szolgáltatási szerződés, 
illetve az ÁSZF aláírásával tudomásul veszi, hogy a Biztosító feltételei 
alapján a teljes gépjármű lopására és rablás kockázatokra kiterjedő 

casco-biztosítási fedezet fennállásának feltétele a gépjárműbe szerelt 
működőképes és érvényes Szolgáltatási szerződéssel rendelkező 

skyguard® műholdas gépjárművédelmi eszköz megléte, és a casco-
fedezettel érintett jogviszony vonatkozásában megállapított biztosítási 

díjtételek kifejezetten erre tekintettel kerültek meghatározásra. 
8.5. A biztosítási fedezet megszűnik – a vonatkozó biztosítási feltételek 
szerinti eseteken túlmenően – az alábbi esetekben: 

a) a Szolgáltatás III.7. pont szerinti felfüggesztése esetén a 
Szolgáltatás felfüggesztése napjának 0:00 órájától kezdődően; 

b) a Szolgáltatás III.6. pont szerinti szüneteltetése esetén a III.6.4. 
pontban rögzített időponttól kezdődően; 

c) amennyiben a Megrendelő a Szolgáltató részére megfizetendő 

esedékes szolgáltatási díj megfizetésével 30 napot meghaladó 
késedelembe esik; 

d) a Szolgáltatáshoz kapcsolódóan beépítésre került eszköz 
Szolgáltatásba bevont objektumból bármely okból történő 
kiszerelése esetén a kiszerelés időpontját követően; 

e) egyebekben a Szolgáltatási szerződés megszűnése esetén a 
Szolgáltatási szerződés megszűnése napjának 0:00 órájától 

kezdődően. 
 

IV. DÍJFIZETÉS, DÍJKÖZLÉS 

A Szolgáltatás ellenértéke, a díjfizetésre és a díjközlésre 
vonatkozó szabályozás 

1. Megrendelő a Szolgáltató által nyújtott Szolgáltatásért a 
Szolgáltatási szerződésben rögzített mértékű díjat köteles fizetni, az ott 

meghatározott fizetési feltételek szerint. 
2. Díjfizetés módja 
A megrendelő a Szolgáltatásért megállapított díjat 

a) készpénzben;  
b) a Szolgáltató házipénztárba történő bankkártyás befizetéssel; 

c) postai úton (csekken); 
d) banki átutalással teljesítheti. 
Amennyiben a Megrendelő megbízott útján fizet Szolgáltató részére, 

úgy Szolgáltató a befizetésről postai úton küldi meg a számlát, a 
díjfizető nevére és címére.  

3. Megrendelő köteles a Szolgáltató által kiállított számlán feltüntetett 
határnapig a szolgáltatás teljes díját teljesíteni. 
4. A Felek rögzítik, hogy Szolgáltató gyűjtőszámla kiállítására jogosult. 

Megrendelő tudomásul veszi továbbá, hogy a Szolgáltató a deviza alapú 
szerződések esetében számla kibocsátására ennek megfelelően, 

forinttól eltérő pénznemben is jogosult. 
5. Amennyiben a Megrendelő a 3. pontban foglaltaknak nem, vagy 

nem megfelelően tesz eleget, úgy késedelembe esik. 
Késedelem esetén Szolgáltató jogosult a Polgári Törvénykönyvről szóló 
1959. évi IV. tv. rendelkezéseinek megfelelően megállapított késedelmi 

kamatot a késedelembe esés napjától felszámítani. 
6. A Szolgáltató a díjfizetési időszakot megelőző hónap 15. napján, a 

díjfizetésre vonatkozó hónap 1. napjával, mint fizetési határidővel 
kiállítja és megküldi a következő időszakra vonatkozó számlát. 
7. Szolgáltató fenntartja a jogot a Megrendelővel szembeni 

díjkövetelése, illetve valamennyi, szerződésszegésből eredő igénye 
engedményezésére, akár ilyen követelések érvényesítésére szakosodott 

jogalany részére. 
8. A szerződés megkötését követően a díjfizetési periódus Megrendelő 
általi megváltoztatására az erre vonatkozó, Szolgáltatónál 

rendszeresített kérelem (díjfizetési periódusváltoztatási kérelem) 
megfelelő kitöltésével és Szolgáltatóhoz való eljuttatásával van 

lehetőség, mely esetben a díjfizetési periódus módosításának időpontja 
a kérelemben megjelölt időpont azzal, hogy az új díjfizetési periódus 

kezdő napjának a kérelemben megjelölt időpontot követő naptári hónap 
első napja minősül. 

V. KÖTELEZETTSÉGEK 

A Felek kötelezettségei 
1. Felek vállalják, hogy a szerződés fennállása alatt kölcsönösen 

együttműködve, a jóhiszemű eljárásvitel és a rendeltetésszerű 
joggyakorlás szabályai szerint járnak el. 

2. Megrendelő vállalja, hogy az általa közölt adatok, tények, 
információk a valóságnak megfelelnek. 

3. Megrendelő köteles a szerződés fennállása alatt a szerződéses 
adatokban bekövetkező változásokról haladéktalanul, írásban vagy a 
Szolgáltató által hangrögzített telefonvonalon Szolgáltatót tájékoztatni. 

A változás-bejelentési kötelezettség Megrendelőt különösen az alábbi 
adatok vonatkozásában terheli: 

a) a Szolgáltatásba bevont objektumok adatainak megváltozása (pl. 
rendszám, motorszám, vagy szín megváltozása); 
b) a természetes személy Megrendelő személyi adataiban történt 

változása (név-, cím-, és telefonszám változás); 
c) a nem természetes személy Megrendelő adataiban történő változás 

(név, székhely megváltozása); 
d) a kapcsolattartásra jogosult személy(ek), különös tekintettel az 
értesítendő személy(ek) adataiban illetve elérhetőségében történt 

változása (név-, telefonszám változása). 
4. Megrendelő kötelezettséget vállal arra, hogy gépjárművédelmi 

és/vagy flottakövető eszköz beépítése esetén a Szolgáltatási 
szerződésben meghatározott időpontban a Szolgáltató székhelyén, 
telephelyén, illetve a Felek által rögzített helyszínen az eszköz beépítése 

céljából a Szolgáltatásba bevont gépjárművel megjelenik. A Megrendelő 
tudomásul veszi továbbá, hogy ezen kötelezettsége teljesítésének 

elmulasztása, illetve nem megfelelő teljesítése esetén ezen 
kötelezettség elmulasztásából eredő vagy azzal egyébként összefüggő 

költségek, illetve kár tekintetében Megrendelő teljes körű helytállási 
kötelezettséggel tartozik. Megrendelő vállalja továbbá, hogy a szerződés 
fennállása alatt a Szolgáltatással érintett gépjárművön vagy egyéb 

objektumon végzett javítási munkálatokat, illetve szervizelést követően 
a Szolgáltató telephelyén vagy a Szolgáltató által meghatározott egyéb 

helyszínen felülvizsgálat céljából megjelenik.  

VI. A FELEK FELELŐSSÉGE 

1. Megrendelő tudomásul veszi, hogy Szolgáltató nem biztosító, és 

biztosítási tevékenységet nem végez.  
2. Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatással érintett 

gépjármű vagy egyéb objektum üzemeltetése, használata során vagy 
azzal egyébként összefüggésben bármely személynek okozott, vagy a 
gépjárműben, illetve objektumban (beleértve az abban található 

vagyontárgyakat) okozott vagy bekövetkezett károkra vonatkozóan a 
Szolgáltatónak semmilyen jogcímen térítési kötelezettsége nincs. 

3. Szolgáltató kijelenti, Megrendelő pedig tudomásul veszi, hogy a 
Szolgáltató által beépített egységekkel, illetve eszközökkel és a 

Szolgáltató által nyújtott Szolgáltatás igénybevételével a gépjármű nem 
válik eltulajdoníthatatlanná.  
4. A Szolgáltató a beszerelés megkezdése előtt a gépjármű aktuális 

külső-belső állapotáról átvételi elismervényt készít a Megrendelő által 
szolgáltatott információk alapján, melyet Megrendelő az elismervény 

aláírásával elfogad. A Szolgáltató nem köteles a gépjármű átvételekor a 
Megrendelő által szolgáltatott információk, adatok tartalmát ellenőrizni. 
A Szolgáltató nem felel a szervizből való távozást, illetve a Szolgáltató 

székhelye, telephelye területének elhagyását követően észlelt, a 
gépjárművel kapcsolatos sérülésekért. 

5. A Szolgáltató kizárja felelősségét az eszköz gépjárműbe történő 
beszerelésekor, valamint a gépjárművön a Szolgáltató által végzett 
munkálatok (pl. javítás, szerelés), illetve műszaki felülvizsgálat esetén a 

gépjárműben hagyott vagyontárgyakért és a gépjárműbe előzetesen 
beszerelt, a gyári alkatrészektől eltérő alkatrészek, készülékek további 

működéséért, amennyiben a Szolgáltató erről előzetesen írásos 
információt nem kapott. 
6. A Szolgáltatási szerződés hatálya alatt Szolgáltató felelősséggel 

tartozik a Szolgáltató alkalmazásában álló személyek mulasztásából 
eredő, illetve ezen személyek által bűncselekménnyel vagy 

szabálysértéssel okozott károkért. 
7. A Felek rögzítik, Megrendelő pedig tudomásul veszi, hogy a 

Szolgáltatónak a gépjárműbe beépítésre kerülő eszköz vélt 
meghibásodása esetén végzett munkálatokkal kapcsolatban esetlegesen 
felmerülő többlet-költségei a Megrendelőt terhelik. 

8. Szolgáltató nem felel az alább felsorolt körülmények 
bekövetkeztéért, illetve azok következményeiért (beleértve a károkat is) 

sem: 
a) a távközlési szolgáltatás hibájából vagy hibás működéséből eredő 
jelzéselmaradásért; 

b) a távjelzést biztosító kommunikációs és távközlési útvonalak 
hibájáért vagy működésképtelenségéért; 

c) a Megrendelő vagy a Feljogosított személy, illetve ezen személyek 
által megbízott harmadik személyek, illetve nem a Szolgáltató vagy erre 
feljogosított szerződő partnere részéről, a Szolgáltató által teljesített 
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rendszer beszerelését követően végrehajtott bármilyen, utólag beszerelt 
és a Szolgáltató által jóvá nem hagyott elektronikai eszköz okozta, a 

rendszerben esetlegesen okozott üzemzavarért és kárért, 
d) a GPS műholdak működésében bekövetkező zavarért, a GPS 

technológia sajátosságaiért, annak pontosságáért, valamint a GPS 
szolgáltatás kimaradásért; 
e) a Megrendelő vagy Feljogosított személy által a Szolgáltatónak 

átadott adatok pontatlanságáért, illetve a pontatlanságokból eredő 
következményi károkért;  

f) a változás-bejelentési kötelezettségből származó olyan károkért, 
melyek a változás megtörténte és a Szolgáltató tudomásul vétele között 

következtek be; 
g) a Feljogosított vagy értesítendő személyek el nem érhetőségéért és 
az általuk közölt információk valóságtartalmáért; az értesítést követő 

magatartásért; 
h) az olyan helyszínen bekövetkezett káreseményekért, ahol a GPS 

működési feltételei nem biztosítottak, 
i) a GSM térerő állandó, vagy időszakos hiányáért;  
j) azon meghibásodásokért és károkért, amelyek a Megrendelőnek 

felróható okból következett be.  
k) a rendvédelmi, az orvosi (sürgősségi), illetve technikai segítség 

elmaradásáért vagy késedelmes teljesítéséért; 
l) ha a gépjármű sérülése esetén, előírt bejelentési kötelezettségének 
a Megrendelő nem tesz eleget, az ebből eredő károkért; 

m) a Szolgáltatás szüneteltetése, vagy felfüggesztése alatt 
bekövetkezett károkért és azok következményeiért; 

n) háború, ellenséges invázió, ellenséges országok háborús 
cselekményei vagy egyéb háborús cselekmények (függetlenül attól, 
hogy a hadüzenetet vagy a hadban állást bejelentették-e vagy sem), 

polgárháború, lázadás, forradalom, felkelés, statárium, erőszakos 
hatalomátvétel vagy ezek kísérlete, sztrájk, felkelés, polgári 

engedetlenség, illetve munkahelyi zavargás, szabotázs, politikai célzatú 
erőszakos cselekmény, különös tekintettel a terrorcselekményekre, 

valamint a polgári vagy katonai hatóságok által alkalmazott állandó 
vagy ideiglenes birtokfosztás (elkobzás, lefoglalás, feltartóztatás, 
államosítás, rekvirálás) alatt vagy ezek – továbbá előbbiekben fel nem 

sorolt elháríthatatlan külső ok – következtében bekövetkező károkért; 
o) amennyiben előre nem látható, Szolgáltatónak fel nem róható 

körülmények miatt a Szolgáltató a Szolgáltatást nem tudja nyújtani, úgy 
az ezzel összefüggésben bekövetkezett károkért, illetve 
következményekért. 

Abban az esetben, ha a gépjármű leállításával kapcsolatos intézkedések 
a Megrendelő hibájából következnek be, a Szolgáltató az esetlegesen 

bekövetkező károkért felelősséget nem vállal. 
9. A Szolgáltató kárfelelőssége  
9.1. Szolgáltató kárfelelőssége hatályos szerződés alapján, a 

Megrendelő által maradéktalanul teljesített (megfizetett) díjfizetés 
napját követő nap 0:00 órától bekövetkező káreseményekre terjed ki. 

9.2. Szolgáltató kárfelelőssége a Szolgáltatás nyújtásának időtartama 
alatt, és legfeljebb az adott, tárgyidőszakra vonatkozó megfizetett díj 

mértékéig tart és következményi károkra nem terjed ki.  
9.3. A Felek rögzítik, hogy a Szolgáltató kárfelelőssége a Megrendelő, a 
Feljogosított személyek, vagy harmadik személy általi hiányos és/vagy 

téves adatszolgáltatásból eredő, vagy azzal egyébként összefüggő 
káreseményekre és közvetett károkra sem terjed ki. 

10. Kárigény érvényesítése, elévülés 
A szerződésből származó igények az esedékességtől számított 5 év 
elteltével évülnek el. 

VII. TULAJDONJOG 

A Felek rögzítik, hogy gépjárművédelmi és/vagy flottakövető eszköz 

beépítése esetén az eszköz tulajdonjogát Megrendelő az eszköz teljes 
vételárának megfizetését követően szerzi meg, mely időpontig 
Szolgáltató az eszközzel kapcsolatos tulajdonjogát fenntartja. A Felek 

rögzítik továbbá, hogy amennyiben a szerződés az eszköz vételárának 
megfizetését megelőzően megszűnik, úgy Megrendelő köteles a 

beépített eszköz ellenértékét és a felmerült egyéb költségeket (pl. 
szerelési díj), a Megrendelő által a szerződés megszűnését megelőzően 
előzetesen az eszköz vételárának teljesítéseként megfizetett összeg 

levonásával Szolgáltató részére a szerződés megszűnését követő 15 
napon belül megfizetni. 

VIII. JÓTÁLLÁS 

1. Szolgáltató a beszerelt eszközökre a vonatkozó hatályos jogszabályi 

rendelkezések szerint vállal jótállást. 
2. Az eszközök garanciális időn túl történő javítása esetén a javítás 
költségét a Szolgáltató jogosult Megrendelő irányában kiszámlázni, aki 

köteles azt a számla szerint teljesíteni. 
3. A Felek rögzítik, hogy a gépjármű elektronikai rendszerének hibás 

működéséből eredő meghibásodások javításának  költsége a 
Megrendelőt terheli, ezen meghibásodásokkal kapcsolatban a 
Szolgáltatót semmilyen kötelezettség, illetve felelősség nem terheli. 

IX. ADATBIZTONSÁG ÉS ADATVÉDELEM 

1. Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy a személyes adatok 

védelméről szóló 1992. évi LXIII. tv. rendelkezéseit a Megrendelő, 

valamint a Feljogosított személyek vonatkozásában maradéktalanul 
betartja. 

2. Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató mindenkori 
székhelyén, illetve telephelyén - a szerviz, illetve a vevőszolgálat 

területét is beleértve) - a hatályos adatvédelmi jogszabályok 
rendelkezéseinek maradéktalan betartása mellett - biztonsági kamerák 
elhelyezésére kerülhet sor. Megrendelő kijelenti továbbá, hogy jelen 

pontban foglaltakkal kapcsolatosan Szolgáltatóval szemben semmiféle 
igényt nem támaszt.  

3. Megrendelő és Feljogosított személy a Szolgáltatási szerződés 
aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy az általuk a Szolgáltató felé 

önkéntesen közölt személyes adatokat – amely adatok átadása 
kizárólag a szerződésben vállalt feladatok teljesítése céljából történik - 
Szolgáltató felhasználja és kezelje. 

5. Szolgáltató kijelenti, hogy a Megrendelő illetve a Feljogosított 
személy által közölt adatokat biztonságosan kezeli, azokat a 

jogosulatlan hozzáférés, az erőszakos megváltoztatás, az engedély 
nélküli nyilvánosságra hozás, az engedély nélküli törlés, valamint 
sérülés és megsemmisülés ellen védi. 

6. Megrendelő és a Feljogosított személy tudomásul veszi, hogy 
Szolgáltató a felügyelt gépjármű aktuális pozíciójára vonatkozó adatokat 

kizárólag a Megrendelő által megjelölt Feljogosított személy(ek), illetve 
a gépjárműben tartózkodó személy részére adhatja ki.  
7. Megrendelő és a Feljogosított személy tudomásul veszi, hogy a 

gépjárműre vonatkozó, Szolgáltató által rögzített adatokat - az 5. pont 
kivételével - csak a Megrendelő írásos (kizárólag fax vagy levél) 

kérésére az abban megjelölt személy részére adja ki. 
8. Megrendelő a szerződés aláírásával hozzájárulását adja ahhoz, hogy 
vészhelyzetben a gépjármű felderítése érdekében Szolgáltató a 

gépjármű megtalálásához és az esetleges egyéb bűncselekmények 
megelőzéséhez vagy elhárításához szükséges információkat és adatokat 

az eljáró rendvédelmi szerveknek és a jelen szerződés szerinti 
szolgáltatás biztosításában közreműködő szerződő partnereinek kiadja. 

9. Megrendelő az ÁSZF megismerésével, illetőleg a szerződés 
létrejöttével hozzájárul ahhoz, hogy káresemény esetén a Szolgáltató a 
káreseménnyel összefüggésbe hozható, illetve az annak kivizsgálásához 

szükséges valamennyi adatot a kártérítésben érdekelt egyéb biztosító 
részére – biztosító kérése alapján – átadja. 

10. Megrendelő és a Feljogosított személy(ek) hozzájárulnak ahhoz, 
hogy a szerződéssel, illetve Szolgáltatással összefüggésben valamennyi 
telefonbeszélgetés digitálisan hangrögzítésre, valamint a 

biztonságtechnikai előírásoknak megfelelően megőrzésre (archiválásra) 
kerüljön. A biztonságtechnikai előírásoknak megfelelően a gépjárműről 

lekért minden adat és a gépjármű pozíciója is megőrzésre (archiválásra) 
kerül. 
11. Megrendelő szavatolja, hogy a gépjárművet használó jogalany(ok) a 

jogszabály által előírt módon hozzájárultak az esetleges személyes 
adataik Szolgáltató általi szerződésnek megfelelő kezeléséhez. 

X. KÖZZÉTÉTEL 

1. Szolgáltató kötelezettséget vállal jelen ÁSZF mindenkor hatályos 

szövegének a Szolgáltató székhelyén, illetve internetes honlapján 
(www.autosecurit.hu) történő hozzáférhetővé tételére. 

XI. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK  

1. Felek megállapodnak, hogy a szerződésből eredő vitás kérdéseiket 
egymás között elsősorban békés úton rendezik. 

2. Amennyiben Felek vitás ügyeiket önállóan nem tudják sikeresen 
rendezni, úgy Felek a közvetítői eljárásról szóló jogszabályban 
foglaltaknak megfelelően közvetítőt vesznek igénybe. 

3. Ha az 1., valamint a 2. pontban rögzített békés egyeztetések 
sikertelenül zárulnak, úgy Felek peres igényeik rendezésére – 

hatáskörtől függően – a Budai Központi Kerületi Bíróság vagy a Fővárosi 
Bíróság kizárólagos illetékességét jelölik ki. 
4. A szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Polgári 

Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. rendelkezései az irányadóak. 
5. Az ÁSZF aláírásával Felek kijelentik, hogy annak valamennyi pontját 

és feltételét egyedileg megtárgyalták. Megrendelő ezen túl kijelenti, 
hogy őt Szolgáltató tájékoztatta az ÁSZF azon feltételeiről, melyek a 
szokásos szerződési gyakorlattól, a szerződésre vonatkozó 

rendelkezésektől lényegesen, vagy valamely korábban, a Felek között 
alkalmazott kikötéstől eltér, és hogy ezen feltételeket az ÁSZF 

aláírásával kifejezetten elfogadja. 
6. A Felek által a másik Fél részére megadott címére ajánlott, 

tértivevényes küldeményként postára adott értesítést a kézbesítés 
megkísérlését követő 3. munkanapon kézbesítettnek kell tekinteni, ha a 
tértivevény szerint a kézbesítés azért volt eredménytelen, mert a 

címzett ismeretlen, ismeretlen helyre költözött, az iratot nem vette át, 
vagy az átvételt megtagadta. 


